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4. Mely mas cimzetteknek adjuk tovéabb az On személyes adatait?
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5. Mennyi ideig taroljuk az On személyes adatait?
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6. Milyen jogai vannak az adatai kezelésével kapcsolatban?
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1. Attekintés

A Lidl Plus egy hliségprogram (a tovabbiakban: ,Szolgaltatas” vagy ,,Lidl Plus”), amely a_weboldalon
taldlhaté Lidl Csoport véllalatok és kivélasztott egylittm(ikéd® partnerek &ltal az On érdeklGdésére
szabott ajanlatokat és akcidkat kinal.

A Lidl Plus szolgaltatast a Lidl Csoport kivalasztott online szolgaltatasaira (,,Online szolgaltatasok”, pl.
online aruhdz, click and collect szolgaltatds, alkalmazasok) torténd regisztracioval veheti igénybe.
Felhivjuk figyelmét, hogy egyes funkcidk csak a Lidl alkalmazason keresztil érhetdk el. Példaul a
pénztarnal a Lidl alkalmazassal kell magat azonositania, hogy a Lidl aruhazakban torténd vasarlasait a
Lidl Plus profiljdhoz rendelje.

2. Az adatkezel6 és az adatvédelmi tisztviselO elérhetOségei

Amennyiben az alabbiakban masként nem rendelkeziink, a Lidl Stiftung & Co. KG, Stiftsbergstralle 1,
74172 Neckarsulm (a tovabbiakban: ,Lidl Stiftung”, ,mi”, ,minket”) felelds az On adatainak
kezeléséért a Lidl Plus keretében.

A Lidl Stiftung adatvédelmi tisztviselGje a fenti postai cimen vagy a adatvedelem@lidl.hu cimen
érhet6 el.

3. Az adatkezelés célja, jogalapja és cimzettje

3.1 Regisztracio a Lidl Plus programba és a fidk kezelése

Az adatkezelés célja/jogalapja

A regisztraciot kovet6en a Lidl Plus szolgaltatast minden kapcsolddé online szolgaltatasban ugyanazzal
a felhasznaldnévvel és jelszéval hasznalhatja, és a Lidl Plus fidkjdban hozzaférhet a vasarloi
torzsadatokhoz, vasarlasi el6zményekhez és a Lidl Plusban hasznalt funkcidkhoz.

A Lidl Plusba valé regisztracio soran az aldbbi adatokat kezeljiik:

= Keresztnéy,

= Sziiletési datum,

*  E-mail cim

=  Mobiltelefonszam,
= Jelszo,

* Nem (opciondlis).

Sziiletési datumara azért van szikségiink, mivel a Lidl Plusban vald részvétel feltétele a 18 éves
korhatar (lasd a_Altaldnos Szerz&dési Feltételek 2. pontjat), és bizonyos termékek (pl. alkoholtartalmu
italok) esetében figyelembe kell venni a vonatkozd térvényi szabalyozas szerinti korhatarokat.

Opcionalisan megadhatja cimét és vezetéknevét is a Lidl Plus fidkjaban. Ezek az adatok azonban
bizonyos funkcidkhoz kételezbek lesznek.

Lehet&sége van arra, hogy Google-fiokjaval regisztraljon a Lidl Plus szolgaltatasba (,Google
Bejelentkezés”). Ebben az esetben Google-fidkja 6sszekapcsolasra kerdl Lidl Plus fidkjaval, lehetévé
téve az On szamdra a hitelesitést és a szolgaltatasainkba térténd bejelentkezést a Google-fidkja
hasznalatdval.
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Amennyiben a jovOben a Google Login helyett a hagyomanyos Lidl Plus bejelentkezést kivanja igénybe
venni, a bejelentkezés egy egyszeri jelszé segitségével torténik, amelyet SMS-ben vagy e-mailben
kiildiink meg Onnek.

A Google Login haszndlata soran a kdvetkezd adatok keriilnek ataddsra az On Google-fidkjabol:

o Vezetéknév és keresztnév
e E-mail-cim
e Profilkép

Ezenfelil — az On Google-fiékjdnak adatvédelmi beadllitdsaitol fiiggben — az aldbbi adatok
tovabbitdsara is sor kertlhet:

e Nem
o Telefonszam
® Szlletésiidd

Ha regisztralt a Lidl Plus programba a Lidl alkalmazasban, akkor az ott kivalasztott lizletet is kezeljik. A
fent emlitett adatokon kiviil az On &ltal hasznalt online szolgaltatasbdl — ha elérhetd — informdcidkat
kapunk az ott tarolt fizetési modokrdl, valamint a vasarlasi és rendelési el6zményekrél. Ezeket az
adatokat a Lidl Plus fidkjaban érheti el. Az online szolgaltatdsok adatkezelési tajékoztatdiban
megtudhatja, mely online szolgaltatasok tovabbitjak fizetési el6zményeit a Lidl Plus- fidkjaba.

A regisztracid soran gy(Ujtott adatokat a kovetkez® konkrét célokbdl kezeljiik:

= Onnel valéd kommunikacid,

= Afidk tulajdonosanak személyazonossaganak ellen6rzése (pl. jelszo visszaallitasakor),

= a vasarlasi és a hasznalat soran tanusitott magatartas vasarldi profilhoz torténd egyértelmi
hozzarendelése.

E-mail cimét tovabba arra is felhaszndljuk, hogy értesitést kiildjiink Onnek, ha fidkjdhoz Uj eszkdzzel
fér hozza.

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztlink fennalld szerz8déses jogviszony alapjan kezeljuk.

A regisztracids/bejelentkezési eljaras biztositasa érdekében a kévetkez$ adatokat kezeljiik:

* E-mail cim vagy mobiltelefonszdam,

= |P-cim,

*  egérmozgasok,

*  Aregisztracios oldalon valo tartézkodas id6tartama,

*  Online azonositék, példaul eszkdzazonosito,

= boOngész6 adatai (bongész6 neve és verzidja),

= A bo6ngész0 telepitésének helye szerinti eszk6z operdcios rendszerének neve és verzidja,
» Az eszkodz haldzati alapu helymeghatarozasa a bejelentkezéskor,

* Aregisztracio/bejelentkezés kisérlet datuma és id6pontja,

= Informacid arrdl, hogy a regisztracid/bejelentkezési kisérlet sikeres volt-e.

Amennyiben az e-t6lt6k haszndlata esetén Lidl Pay fizetési szolgéltatdsunkat szeretné hasznalni, a
bejelentkezési folyamatba az On hozzajarulaséval , kétfaktoros hitelesités” keriil beépitésre. Amikor
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regisztral a Lidl Plus fidkjdhoz, egy ellen6rzd kdédot kildink a regisztraciokor megadott
mobiltelefonszdmra vagy e-mail cimre. Ez biztositja, hogy csak On férhessen hozza a fidkjahoz, még
akkor is, ha jelszava harmadik fél szamara is ismert. A kétfaktoros hitelesités barmikor deaktivalhatd
Ggyfélszolgalatunkon keresztiil. Ebben az esetben a Lidl Pay szolgaltatast tobbé nem tudja hasznalni.

A fenti adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. Jogos érdekiink a fent leirt
adatkezelési célokon alapul.

Cimzettek/cimzettek kategdridi

Ha On Lidl Plus felhasznaléként jelentkezik be az online szolgaltatdsokba, az On &ltal megrendelt
szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges adatokat tovabbitjuk az online szolgéltatas Gzemeltet6jének. Ezek
az adatok az ajanlattdl figgben valtozhatnak, és a kovetkezOket tartalmazhatjak:

* bejelentkezési adatok (pl. e-mail cim, mobiltelefonszam),
»  torzsadatok (pl. név, cim, sziletési datum),

= tarolt fizetési modok,

=, Rdélam” részben tarolt informacidk.

A Google Login hasznalata esetén a Lidl Plus szolgaltatasba torténd bejelentkezés ténye, valamint az
egyes bejelentkezések datuma és id6pontja automatikusan tovabbitasra keril a Google LLC (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043, USA) részére. Az adatok Google altali
kezelésére és felhaszndlasara tarsasdagunknak nincs befolyasa.

A Google 4dltal végzett adatkezelésr6l tovabbi tadjékoztatdst az aldbbi linken taldlhat:
https://policies.google.com/privacy.

3.2 Cookie-k és hasonld technologiak hasznalata a hasznalatra vonatkozé adatok kezeléséhez

A cookie-k és hasonlé technolégiak hasznalata a haszndlatra vonatkozé adatok kezeléséhez
(ktildbndsen a helyi taroldshoz) azt jelenti, hogy amikor On meglitogatja weboldalunkat
(accounts.lidl.com), fajlok keriilnek tarolasra az On végberendezésén ( laptop, tablet, okostelefon vagy
egyéb eszkoz). A weboldal a Lidl Plus fidk regisztracidjahoz és bejelentkezéséhez hasznalhato.

Az adatkezelés célja/jogalapja

A cookie-k és mas technoldgidk hasznalata a hasznalati adatok kezelésére a cookie-k vagy mas
technoldgiak kategoriajatdl fuggben a kovetkezd célokat szolgilja.

» Technikailag sziikséges: Ezek olyan cookie-k és hasonlé technolégidk, amelyek nélkal nem
tudja hasznalni szolgéltatasainkat (példaul a szolgaltatasaink megfeleld megjelenitéséhez,
beleértve a betlitipust és a szint, az On altal kért funkcidk biztositadsahoz és a bedllitdsok

- Statisztika: Ezek a technoldgiak lehetbvé teszik szamunkra, hogy alnevesitett/anonimizalt
statisztikakat allitsunk 0ssze a Szolgaltatasaink hasznalatardl. Ez lehetOvé teszi szamunkra,
hogy példaul meghatdrozzuk, hogyan tudjuk weboldalunkat még jobban a felhasznaldk
szokasaihoz igazitani.
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A technikailag sziikséges cookie-k hasznalatdnak jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja.
Onnek lehet8sége van arra is, hogy 6nként hozzajaruljon a ,statisztikai cookie-k” hasznalatahoz (és
ezt a hozzajarulast késGbb visszavonhatja). Ennek jogalapja az On hozzajaruldsa a GDPR 6. cikke (1)
bekezdésének a) pontja szerint. Tovdbbi informacidkat taldl a cookie-kra vonatkozé tdjékoztaténkban.

Taroldsi id6/a taroldsi id® meghatdrozasanak kritériumai:

A cookie-k tarolasi ideje a cookie-kra vonatkozo tajékoztatasunkban talalhaté. Ha az ,,Expiry” (Lejarat)
oszlopban ,,persistent” (allandd) szerepel, a cookie az adotthozzajarulds visszavonasdig véglegesen
tarolasra kerdil.

Cimzettek/cimzettek kategdriai:

A cookie-k és hasonld technoldgidk felhasznalasaval torténd adatkezelés részeként, a hasznalati
adatok feldolgozdsa céljabol dedikdlt szolgdltatdkat vehetiink igénybe. Ezek a szolgdltatdk
adatfeldolgozéként, a mi neviinkben dolgozzak fel az On adatait, gondosan kivalasztott és a GDPR 28.
cikkének  megfelel6en  szerz8déssel kotelezett  partnereink. A cookie-kra  vonatkozd
tajékoztatasunkban szolgéltatoként felsorolt 6sszes vallalat adatfeldolgozoként miikodik a neviinkben.

3.3 Ugyfélszolgalati megkeresések és méltanyossagi dontések

Az adatkezelés céljia/jogalapja

Amikor On kapcsolatba [ép a Lidl Csoport valamely vallalatédnak igyfélszolgdlataval vagy
Ugyfélszolgalati chatbotjaval, az On 4ltal ebben az 6sszefiiggésben megadott adatokat felhasznaljuk.
Az On ugyfél-térzsadatait is feldolgozzuk annak érdekében, hogy megiéllapitsuk az On részvételét a
Lidl Plus programban, és figyelembe vehessiik a kapcsolddo elnydket.

Ha Lidl Plus tgyfélként el6rendelést ad le online szolgéltatdsainkon keresztiil, akkor az adott online
szolgaltatasbol szarmazd informacidkat is feldolgozzuk, hogy dontést tudjunk hozni az el6nyok
megaddasardl. Kiléndsen azt ellenfrizziikk, hogy nyujthatunk-e Onnek olyan szolgaltatasokat,
amelyekre On nem lenne jogi alapon jogosult (pl. kuponok kibocsatasa).

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztlink fennalld szerz8déses jogviszony alapjan kezeljuk.

Cimzettek/cimzettek kategdridi

Az On Ugyfél- torzsadatait és egyéb sziikséges informacidkat tovabbitjuk azoknak a Lidl Csoport
vallalatoknak, amelyekkel On ligyfélszolgélati kérdésekkel kapcsolatban lép kapcsolatba.

3.4 Uzletlatogatas

Az adatkezelés célja/jogalapja

Ha On a Lidl Plus szolgaltatast haszndlja, akkor az onkiszolgdlé pénztarnal vagy az izletben a
pénztarnal azonosithatja magat. Ebben az esetben a kévetkez6 adatokat gydjtjiik:

= az On dltal meglatogatott tizletek,

= az On altal vasarolt vagy visszavaltott termékek tipusa, mennyisége és ara,
= az On &ltal bevaltott kuponok és utalvanyok,

»  Avasarlasi bizonylat 6sszege,

= Afizetési mlvelet idGpontja és az On altal hasznalt fizetési mad.
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Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztlink fennalld szerz8déses jogviszony alapjan kezeljuk.

A Lidl Csoport vallalatainak gazdasagi karosodasdnak megel6zése érdekében csalasmegelGzési
célokbdl elemezziik vasdrlasi szokasait. Kulondsen azt elemezziik, hogy tételek visszaruzasra
keriiltek-e és milyen gyakorisaggal. Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja. Jogos
érdekiink a fent leirt adatkezelési célokon alapul.

Termékvisszahivasok esetén ellen6rizzik, hogy korabban megvasarolta-e az érintett terméket, hogy
értesithessiik Ont a visszahivasrdl. Ez az adatkezelés az On egészségének védelme érdekében tdrténik
(a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének d) pontja), valamint azért, mert jogos érdekiink fliz6dik ahhoz,
hogy Ont tajékoztassuk a termékvisszahivasokrdl (a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja).

3.5 A termékek iranti érdekl6dés meghatarozasa és személyre szabott hirdetések

Az adatkezelés célja/jogalapja

A Lidl Plus keretében meghatarozzuk, hogy mely termékek, akcidk és szolgaltatasok lehetnek
potencialisan érdekesek és relevansak az On szdméra. Ez elsGsorban a kovetkezd adatok alapjan
torténik:

* az Uzletben torténd vasarlasok (pl. vasarolt vagy visszavaltott termékek tipusa, mennyisége és
ara),

» demografiai adatok (pl. életkor, nem, lakéhely),

= Lidl Plus fiokban tarolt adatok,

=, Rdélam” részben tarolt életkorilményekre és érdeklBdési kérre vonatkozd informaciok,

= Aktivalt és/vagy bevaltott kuponok,

= nyereményjatékokban és akcidkban valo részvétel,

= El6rendelések,

= Partnerajanlataink igénybevétele (pl. id6, mennyiség, helyszin),

= A Lidl Plus funkcidinak hasznalata (pl. bevasarldlista),

= Az online receptplatform hasznalata https://konyha.lidl.hu/ bejelentkezett Lidl Plus
Ggyfélként (pl. kivalasztott kedvenc receptek),

= Lidl Pay fizetési szolgaltatasunk hasznalata (e-toltOk esetén).

Ezenkiviil az On érdeklGdésének meghatdrozasahoz kezeljiik az online szolgaltatdsokbdl szarmazé
kovetkez6 informacidkat:

» A Lidl alkalmazas hasznadlati adatai, pl.

alkalmazas meglatogatott részei,
megtekintett cikkek,

operacids rendszer verzidja,

eszkOz azonositasa

rendszer nyelve és a kivalasztott orszag,
Lidl alkalmazas hasznalt verzidja,

O O O 0O o o

=  Nyomkovetési adatok, pl.

o rekldamazonositék (iOS IDFA, Android reklamazonosité vagy Huawei azonosité, e-mail
cim, cim, mobiltelefonszam),

o IP/MAC-cim,

HTTP fejléc,

o A végberendezés ujjlenyomata,

o
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o informacidk az alkalmazasok és weboldalak haszndlatardl (kattintott linkek,
meglatogatott terlletek, haszndlat id&tartama és gyakorisaga, kattintasok és
gorgetések szama),

o alkalmazas- és eseménytokenek,

» AlLidl csoport véllalatai altal nyujtott online szolgaltatdsokbdl szarmazd informdcidk, pl.

Az online szolgaltatasokban vasarolt/foglalt termékek tipusa, mennyisége és ara,

A szamla végOsszege és a fizetés idBpontja,

A hasznalt fizetési mad,

Felmérésekben és nyereményjatékokban vald részvétel,

A vasarlasi tranzakcidk gyakorisaga,

Az online receptplatform hasznalata bejelentkezett Lidl Plus Ggyfélként (pl. feltoltott
fotdk, kivalasztott kedvenc receptek).

O O O O OO

= Az online szolgdltatasok marketingkommunikacidjaval kapcsolatos felhasznaléi magatartas, pl.

o hirlevél megnyitasanak id6pontja,
o kattintott linkek vagy teriletek,
o hasznalat id6tartama és gyakorisaga.

Az érdekl6dési kér meghatarozasdhoz matematikai-statisztikai mddszereket hasznalunk. Ebbdl a
célbdl az On személyes adatait 6sszehasonlitjuk mas vasarldk adataival. Az 6sszehasonlitas alapjan
kovetkeztetni tudunk arra, melyek azok a termékek és akciok, amelyek érdekelhetik a hasonld
érdekl6dési vasarldkat.

Ezeket az informdcidkat arra hasznaljuk fel, hogy az Online szolgaltatdsokban személyre szabott, az
érdeklGdési kdrhoz igazitott hirdetéseket nyudjtsunk Onnek és mas vasarloknak, valamint a lehetd
legjobb egyéni ajanlatokat és kedvezményeket kinaljuk Onnek. Amennyiben lehetséges, személyre
szabott informdaciét kap a termékekrdl, akcidkrél, nyereményjatékokrdl, Uj szolgaltatasokrol, online
receptekkel, lgyfél-felmérésekkel, aruhdzzal,kapcsolatban. Ezeket az eredményeket a Lidl Plus
program optimalizdlasara is felhasznaljuk.

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztlnk fennallé szerz8déses jogviszony alapjan kezeljik.

Cimzettek/cimzettek kategdridi

Ezen tulmenden, ha erre jogalapunk all fenn (kiildndsen az On hozzajaruldsa a nyomkovetd
technolégidk hasznalatdhoz online szolgaltatasainkban), a jelen bekezdésben leirt adatokat atadhatjuk
mas Lidl Csoport mds vallalatai vagy mds harmadik felek részére.

3.6 Reklamok, az iizlethaldzat és az uizletek kialakitasanak optimalizalasa

Az adatkezelés célja/jogalapja

Ha késBbb megadja nekiink a cimét a Lidl Plus fidkjaban, azt a reklamtevékenységek (pl.
szordlaposztas, plakathirdetés) és az Gzlethaldzat optimalizalasa céljabdl hasznaljuk fel.

Ezeket az adatokat az értékesitési csatornak optimalizalasdhoz fiz6d6 jogos érdekiink alapjan
kezeljik (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

3.7 Google reCaptcha
Az adatkezelés céljia/jogalapja
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A Google reCaptchat hasznaljuk a regisztracids/bejelentkezési folyamatunk automatizalt programok
(un. botok) altal elkbvetett tdmaddsokkal vagy visszaélésekkel szembeni védelmére. A botokat példaul
arra hasznaljak, hogy megprobaljdk megszerezni az Ggyfélfidkok jelszavait, vagy tomeges adatatvitellel
korlatozzadk a weboldal mikodését.

A Google reCaptcha meghatarozza, hogy a weboldallal valé interakciot emberi felhasznalé vagy bot
végzi-e. Ehhez a Google elemzi a felhasznaldi viselkedést (az oldalon toltott id6 vagy az
egérmozgasok) valamint kiolvassa az IP-cimet, és ellen®rzi, hogy a multban nem volt-e esetleg bothoz
hozzarendelve. Amennyiben az IP-cimet mar hozzarendelték egy bothoz, a Google tovabbitja nekiink
ezt az informacidt. Ezt kdvetOen taroljuk ezeket az IP-cimeket a jovObeli tdamadasokkal szembeni
védelem érdekében. A regisztracios oldal megnyitasakor ez az elemzés automatikusan megkezd8dik.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja. Jogos érdekiink a fent emlitett
adatkezelési célokon alapul.

Cimzettek/cimzettek kategdridi

A Google reCaptcha haszndlata esetén a fent emlitett adatokat a Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, California 94043, USA is feldolgozza a szolgdltatds nyujtasa érdekében. Nincs
befolydsunk a Google altal végzett adatkezelésre és -felhaszndlasra. Tovdbbi informacidk a Google
altal végzett adatkezelésrél itt taldlhatdk:_https://policies.google.com/privac

3.8 A Scan&Go funkcio biztositasa

Az adatkezelés célja/jogalapja

Egyes lzleteinkben a Scan&Go funkcidt is haszndlhatja. Ehhez be kell jelentkeznie a Lidl lizletben, a
mobileszkdzén taldlhaté foldrajzi helymeghatarozd funkciéval vagy az Uzlet QR-kodjanak
beolvasasaval. Az lzletre vonatkozd informaciok (pl. aruk darai) ezutan a mobileszkdzén keriilnek
tarolasra.

A kameraval beolvashatja az arucikkeket, amelyek ezutdn megjelennek a kosarban. Amig nem kattint
a , Fizetés ” gombra, a kosar helyileg a mobileszkozén tarolddik. A pénztarnal torténd azonositas utan
a kosar atkerul a pénztari rendszerbe, és elindul a fizetési folyamat.

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
kéztlink a Lidl Plus szolgaltatasok kapcsan fennallé szerz8déses jogviszony alapjan kezeljik.

3.9 Nyereményjatékok
Az adatkezelés célia/jogalapja

Lidl Plus felhasznéloként kilonboz8 nyereményjatékokban vehet részt. Amennyiben az adott
nyereményjatékban masként nem szerepel, a nyereményjatékban valod részvétel keretében kezeljik az
On adatait a nyereményjaték lebonyolitdsdhoz (pl. a nyertes meghatarozasa, a nyertes értesitése, a
nyeremény elkildése) és a_3.5 pontban leirt célokbdl, és a 3.3. pontban leirt érdekl6dési korének
meghatarozdsahoz haszndljuk fel.

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztlink fennalld szerz8déses jogviszony alapjan kezeljuk.

Cimzettek/cimzettek kategdridi
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Az On fent ismertetett érdekl6dési kdrének meghatarozasan és a személyre szabott hirdetéseken kiviil
az adatait csak akkor tovabbitjuk a Lidl csoport vdllalatai vagy harmadik felek részére, ha ez a
nyereményjaték lebonyolitdsahoz sziikséges (pl. a nyeremény logisztikai cégen keresztil torténd
elkildése). Ennek az adattovabbitasnak a jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja.

3.10 Termékek elO6rendelése

Az adatkezelés célja/jogalapja

Ha On a Lidl Pluson keresztiil el6rendelést ad le termékekre, és azokat késOGbb a boltban vasarolja
meg, akkor ezt az informaciot azért dolgozzuk fel, hogy

= lehet6vé tegyiik Onnek a késGbbi vasarlast a Lidl Gizletben,

= azel6rendelések el6zményeit megjelenitése,

= személyre szabott ajanlatokat kinalhassunk Onnek, valamint lehet6vé tegyiik az On
részvételét kilonb6z6 tevékenységekben.

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztlink fennalld szerz8déses jogviszony alapjan kezeljuk.

Cimzettek/cimzettek kategdridi

A lefoglalt termékek listdjat és a rendelési szamot elkildjuk a megfeleld Lidl Csoport vallalatnak. A Lidl
véllalat sajat felelGsségére haszndlja fel ezeket az adatokat a vasarlasi szerz8dés kés6bbi
feldolgozasahoz.

3.11  Partneri ajanlatok

Az adatkezelés célja/jogalapja

A Lidl Plus lehet6séget kinal Onnek, hogy kivélasztott partnereink kedvezményes ajanlatait igénybe
vegye. Egyes ajanlatokhoz sziikséges, hogy digitdlis vdarasloi kartydjaval Lidl Plus-vasarléként
azonositsa magat. Ebben az esetben az egylttm(ikod® partner tdjékoztat minket az akcids ajanlat
igénybevételérdl, beleértve a kapcsolddd informacidkat is (pl. idGpont, mennyiség, helyszin).

Ha a Lidl Plus keretében kiilonleges ajanlatok érhet6k el a partnereinkkel kotott szerzGdésekre
vonatkozdan, akkor t6lik megkapjuk az On elérhet8ségi adatait (pl. e-mail cim és mobiltelefonszam),
hogy a kiilénleges ajanlatot helyesen tudjuk hozzarendelni az On fiékjahoz. Ha a Lidl Plus keretében
egyuttm(ikod6 partnereink ajanlatait kinaljuk Onnek, akkor az adott egyiittm(kddd partner
informaciodval fog rendelkezni az ajanlat igénybevételérdl.

A partnerajanlatok haszndlatdra vonatkozé informacidkat arra hasznaljuk fel, hogy a fent leirtak
szerint meghatarozzuk az On érdeklGdési korét, és személyre szabott hirdetéseket jelenitsiink meg.

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztlink fennallé szerz8déses jogviszony alapjan kezeljuk.

imz k/cimz k k dridi
Ha On a Lidl Plus-on keresztiil partneri ajdnlatokat vesz igénybe, akkor a partnernek csak azt az
informaciét kiildjiik el, hogy On Lidl Plus-felhasznald, hogy a partner elkiildhesse Onnek a megfelel®

ajanlatot.
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3.12  E- -mobilitas

Az adatkezelés célja/jogalap

Ahhoz, hogy elinditsa a toltési folyamatot egy Lidl toltGallomason, el8sz6r azonositania kell magat a
Lidl Plus-ban. Ha még nem adott meg cimet a Lidl Plus-ban, akkor a fizetés lebonyolitdsa érdekében
meg kell adnia szdmldzasi cimet. A toltési folyamat soran az aldbbi adatokat dolgozzuk fel az On
lgyfélszamara hivatkozva:

= toltés dadtuma,

»  t6ltési mennyiség (kWh),

»  toltési teljesitmény (kW),

= toltés kezdete és vége (id6),

= hasznalt tolt6csatlakozo tipusa.

A tolt6allomasok hasznélatara vonatkozo informacidkat arra hasznaljuk fel, hogy a fent leirtak szerint
meghatdrozzuk az On érdeklGdési kdrét, és személyre szabott hirdetéseket jelenitsiink meg.

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztlnk fennallé szerz8déses jogviszony alapjan kezeljuk.

Cimzettek/cimzettek kategdridi

Ha az e-mobilitdsi szolgaltatas részeként a Lidl Plus alkalmazasban kivalaszt egy tolt6allomast és egy
csatlakozdt, a toltési folyamat feldolgozasa céljabdl tovabbitjuk az On ligyfél-tdrzsadatait az Lidl
Magyarorszag Bt. cimre. Az adattovabbitds jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja.

3.13  Lidl Pay
Az adatkezelés célja/jogalapja

Lidl Plus felhasznaldként regisztralhatja hitel- vagy bankkartyajat mobilfizetési szolgaltatasunkban, a
,Lidl Pay”-ben, és kényelmesen fizethet (pl. a Lidl aruhazakban) mobil készilékével. Ez a funkcid
jelenleg az e-tolt6k kapcsan elérhetd.

A Lidl Pay regisztracidjahoz és hasznalatdhoz meg kell adnia hitel- vagy betéti kartydja szamat, a
CVV/CSV-kdédot, vezeték- és keresztnevét és a kartya lejarati datumat. Ezen adatok megadasa és
titkositott tarolasa kozvetlenil a fizetési platformunk PCI-DSS és PCI 3DS tanusitvannyal rendelkez8
rendszereiben térténik. Annak biztositasara, hogy valdban On a hitel-/betéti kartya tulajdonosa,
adatait 0sszevetjlik a kartyakibocsato cég adataival.

Ha a Lidl Pay regisztracidja sikeres, a fizetési platform megerGsitésként egy un. tokent kild nekiink.
Ezt a tokent 6sszekapcsoljuk az On ligyfélfidkjaval.

Ha mads hitelesitési modszereket hasznal, akkor az adott szolgdltatdk tovabbi felhasznalasi feltételei és
adatkezelési tdjékozatdi is érvényesek lehetnek (pl. az Apple TouchlD vagy FacelD funkcioi

tekintetében).

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztlink fennalld szerz8déses jogviszony alapjan kezeljuk.

:/ !IZ/ !Il ;e s
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Amint On a Lidl Pay szolgéltatast hasznélja egy Lidl Uizletben, hitelkartya- vagy bankkartyaadatait a
fizetés feldolgozasa céljabdl tovabbitjuk a megfeleld Lidl Csoport véllalatnak, amely az adatokat sajat
céljaira (pl. adoellendrzési kotelezettségek teljesitése) kezeli.

A fizetési folyamatoknak az (EU) 2015/2366 iranyelv (,PSD 2”) jogi rendelkezéseivel, a vonatkozd
nemzeti végrehajtasi jogszabalyokkal és az (EU) 2018/389 felhatalmazason alapuld rendelettel
Osszhangban torténd végrehajtasahoz szolgéltatdink segitségével megosztunk bizonyos informacidkat
(pl. az Onre, a tranzakcidra és az On fizetési magatartasara vonatkozé adatokat) az On hitelintézetével
vagy az On fizetGeszkdzét (pl. betéti vagy hitelkartyajat) kibocsatd szervvel.

Ezeket az adatkezelési mUiveleteket a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja (fizetés teljesitése) és
a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének c) pontja (a fent emlitett jogi kotelezettségek teljesitése) alapjan
végezziik.

A csaldasok megelGzése érdekében a regisztracid, az elzetes hitelesités és a fizetési folyamat soran
feldolgozzuk az On mobiltelefonszamat, és tovabbitjuk azt a fizetési szolgaltatdnak. Ennek jogalapja a
GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja, amely szerint jogos érdekiink a csaldsok megel&zése.

3.14  Térképszolgaltatasok
Az adatkezelés célja és jogalapja

Ha a Lidl alkalmazas haszndlata soran vagy a mobilkészilék beallitdsaiban az ,Engedélyezés”
parbeszédpanelen hozzajarult a foldrajzi helymeghatarozdshoz, akkor ezt a funkciét arra hasznaljuk,
hogy helyalapu, személyre szabott szolgaltatasokat és marketingkommunikaciét nyujtsunk Onnek.
Konkrétan az On tartdzkodasi helyét GPS és haldzat alapl adatokon keresztiil dolgozzuk fel az olyan
funkcidk részeként, mint az "Uzletkeresés", "Orszagvaltas", "ToltGallomdas keresés", hogy
megjelenitsiik az On aktudlis tartézkodasi helyéhez legkdzelebbi tizleteket vagy szolgaltatasokat.

A térképszolgaltatasok hasznalatdhoz az internetes kommunikacié részeként sziikséges az On
IP-cimének kezelése. Ezt altaldban az adott operacids rendszer szolgaltatéjanak szervere dolgozza fel.
Erre a konkrét adatkezelésre nincs rdhatasunk. Az adatkezelés céljaval és terjedelmével kapcsolatos
tovabbi informacidkért kérjiik, olvassa el az adott szolgdltatd adatkezelési tajékoztatdjat. Ott tovabbi
informécidkat taldl az On jogairdl és a maganélet védelmével kapcsolatos bedllitasokrdl is.

Szolgaltatd Cimek és adatvédelmi iranyelvek:

e Google Maps
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag
Adatvédelmi irdnyelvek:_https://www.google.com/policies/privac
Szolgaltatasi feltételek: _https://maps.google.com/help/terms maps.html
e Apple Maps
Apple Inc, One Apple Park Way, Cupertino, Kalifornia, USA
Adatvédelmi irdnyelvek:_https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww
Szolgaltatasi feltételek: https://www.apple.com/legal/internet-services/maps/terms-de.html
e Huawei Maps Kit
Huawei Aspiegel SE, 1F, Simmonscourt House, Ballsbridge, Dublin D04 W9HS6, irorszag
Adatvédelmi irdnyelvek:_https://www.huawei.com/es/privacy-polic
Szolgaltatasi feltételek: https://developer.huawei.com/consumer/es/hms/huawei-MapKit/
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A térképszolgaltatasok hasznalata az Onnel fennallé szerz6déses kapcsolatunkon alapul, a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének b) pontja, valamint jogos érdekiink, a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja,
hogy kindlatunkat vonzdéan mutassuk be és biztositsuk az alkalmazasban felsorolt Gzletek kénny(
megtalalasat.

4. Mely mas cimzetteknek adjuk tovabb az On személyes adatait?
4.1 Attekintés

Személyes adatait el8zetes hozzajaruldsa nélkil csak a 3.1-3.13 pontokban emlitett esetekben adjuk
tovabb, ha ez torvényileg megengedett. llyen esetek lehetnek példaul a kovetkez8k:

= jogos érdekiink f(izGdik ahhoz, hogy az On személyes adatait a Lidl vallalatcsoporton beliili
adminisztrativ célokra tovabbitsuk, kivéve, ha a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja
értelmében ezzel szemben elsGbbséget élveznek az On személyes adatainak védelméhez f(iz6d6
jogai és érdekei

vagy

= gondosan kivalasztott harmadik feleket alkalmazunk adatfeldolgozdként, akiket szerz8désben
kdteleztiink arra, hogy az On személyes adatait kizarélag a mi utasitasainknak megfelelGen
kezeljék

4.2 Tovabbadas Lidl vallalatcsoporton beliil

A regisztracié soran megadott adatokat a Lidl Csoport vallalatai k6zo6tt belsG adminisztrativ célokra,
tobbek kozott kdzos ligyfélszolgalati célokra osztjuk meg.

A személyes adatok kdzzététele a Csoporton beliili adminisztrativ céli adatkezeléshez f(iz6d6 jogos
érdekiinkkel indokolt (a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja).

4.3 Adattovabbitas harmadik feleknek

Ha online szolgaltatasaink részeként a Google Assistant szolgaltatast hasznalja, kérjik, vegye
figyelembe, hogy a Google ehhez hozzaférést kap az On ligyfélszamahoz, hogy kapcsolatot létesitsen
a megfelel® online szolgaltatassal. Az On adatainak Google altali kezelése (amennyire tudjuk, a
hangparancsok rogzitése és konvertalasa) kizardlag a Google felel&ssége. Tovabbi informacidkért
kérjik, olvassa el a Google kiilon adatvédelmi iranyelveit (_https://policies.google.com/privacy?hl=en
). Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja.

4.4 Adattovabbitas harmadik orszagbeli cimzettek részére

Bizonyos koériilmények kozott sziikséges lehet, hogy az On személyes adatait tovabbitsuk az Eurdpai
Unié (EU)/Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT) terlletén kivili egy vagy tobb harmadik orszagban
talalhato cimzetteknek.

Az Eurdpai Bizottsag megfelel§ségi hatarozatban bizonyos harmadik orszagokat a GDPR-hez hasonld
szint( adatvédelemmel rendelkez6 orszagoknak minGsitett. A megfelel&ségi hatarozattal rendelkezé
harmadik orszagok attekintése_itt talalhatd. Az Egyesiilt Allamokban székhellyel rendelkezd
szolgdltatdk esetében ez csak akkor érvényes, ha az EU-USA adatvédelmi keretrendszer szerinti
tanusitvannyal rendelkeznek.
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Amennyiben nincs megfelel&ségi hatarozat, akkor mas intézkedésekkel biztositjuk az adattovabbitast.
Ezek kozé tartozhatnak példaul a kotelezd erejl vallalati szabdlyok, az Eurdpai Bizottsag szabvanyos
szerzBdési zaradékai, tanusitvanyok vagy elismert magatartasi kodexek.

Ellenkez6 rendelkezés hianydban a harmadik orszagokba tortén® adattovabbitas vagy megfelelGségi
hatarozat, vagy a fent felsorolt intézkedések egyikének alapjan torténik. Kérdés esetén kérjik,
forduljon adatvédelmi tisztvisel&nkho6z (2. szakasz).

5. Mennyi ideig taroljuk az On személyes adatait?

Személyes adatait toroljuk vagy anonimizdljuk, amint azok a megadott célokhoz mar nem
sziikségesek. Altalaban személyes adatait a Lidl Plus programban valé részvétele ideje alatt taroljuk.
Ha On 24 hénapig inaktiv marad, vagy aktivan torli Lidl Plus fidkjat, értesitjik Ont a varhaté torlésrdl.
72 éran beluli Gjbdli bejelentkezéssel visszavonhatja a torlést. Ha a jogszabalyban elGirt meg6rzési
id6szakok miatt vagy jogi igények védelme, érvényesitése vagy végrehajtasa érdekében az On adatait
hosszabb ideig kell tarolni, akkor az adatait a fiokja torlésén tul is meg8rizziik. Az adatokat csak a
torvény altal megengedett ideig taroljuk.

Ha haszndlja a Scan&Go funkcidt, a kosar tartalma 72 éran keresztil megmarad, majd torlésre kerul.

Ha 24 hénapig nem hasznélja a Lidl Pay szolgaltatast, akkor a funkciéval 6sszegy(ijtott adatok és maga
a funkcid is torlésre keril. Ezutan barmikor Ujra regisztralhat a Lidl Pay szolgaltatasra.

Az Ugyfélszolgélati kérdések soran On altal megadott dsszes személyes adatot legkésGbb 95 nappal a
végleges valasz utan toroljik vagy anonimizaljuk. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy altalaban 95 nap
utan mar nincsenek tovabbi kérdések . Az érintettek jogainak érvényesitésekor a személyes adatokat
a végleges valasz kovetd 6t évig taroljuk annak bizonyitasara, hogy atfogd informacidkat nyujtottunk
és betartottuk a jogi kovetelményeket.

Azok a naplofijlok, amelyekben rogzitjiik az On Lidl Plus-szal vald interakcidit (pl. bejelentkezés,
jelszoé-visszadllitas stb.), legfeljebb 90 napig kertilnek tarolasra.

6. Milyen jogai vannak az adatai kezelésével kapcsolatban?

A GDPR 15. cikke (1) bekezdése értelmében Onnek jogosult arra, hogy dijmentesen tajékoztatast
kérjen az Onr6l tarolt személyes adatokrdl.

Ha a jogi kdvetelmények teljesiilnek, Onnek joga van a helyesbitéshez (GDPR 16. cikk), a térléshez
(GDPR 17. cikk) és az adatkezelés korldtozasahoz (GDPR 18. cikk) is. Ha On szolgaltatta nekiink a kezelt
adatokat, akkor a GDPR 20. cikkének megfelel6en joga van az adatok hordozhatdsagahoz.

Ha az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontja alapjan térténik, akkor On a GDPR
21. cikke szerint élhet a tiltakozasi jogaval. Ha On tiltakozik az adatkezelés ellen, az csak akkor
folytatodik, ha a tovabbi adatkezeléshez olyan kényszerit® erejli jogos okokat tudunk igazolni,
amelyek elsGbbséget élveznek az On tiltakozashoz fiz8d6 érdekével szemben. Tiltakozasat barmikor
elkiildheti az adatvedelem@lidl.hu cimre.

Ha az adatkezelés a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikke (2) bekezdésének a)
pontja szerinti hozzéjaruldson alapul, akkor On a hozzéjaruldsat barmikor visszavonhatja a jévGre
nézve, anélkil, hogy a korabbi adatkezelés jogszerlUisége sériilne.

Onnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi feliigyeleti hatdsaghoz is. Az On lakéhelye szerinti
orszag vagy az adatkezel® székhelye szerinti orszag adatvédelmi feligyeleti hatdsaga az illetékes.
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Adatvédelmi tdjékoztato letoltés
A Lidl Plus adatvédelmi tajékoztatdjat PDF formatumban letoltheti a weboldalrdl .

* % %
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