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1 Hatalya és kapcsolata mas rendeletekkel

A jelen Lidl Plus részvételi feltételek (,Részvételi feltételek”) szabdlyozzak a Lidl Plus Vasarléi Hlség-
programban (a tovabbiakban: ,Szolgdaltatas”) vald részvételt.. A szolgdltatas lGzemeltetSje a Lidl
Stiftung & Co. KG (a tovabbiakban , Lidl Stiftung” vagy ,, mi“). A Lidl Stiftung azonban jogosult alvallal-
kozokat és/vagy mas Lidl vallalatokat (Lidl Magyarorszag Bt., LIDL Digital Magyarorszag Kft., a tovabbi-
akban a Lidl Stiftunggal egyiitt , Lidl vallalatok” vagy , Lidl“) igénybe venni a szolgaltatasok nyujtasahoz.
Egyes feldolgozasi mliveletekhez a Lidl vallalkozascsoport (a tovabbiakban: "vallalkozascsoport" [Lidl
Csoport - elérhetGségi adatok]) bevonasa sziikséges.

A Szolgaltatas olyan fogyasztdk (a tovdbbiakban: , Felhasznalék” vagy ,,0n/Onék”) felé iranyul, akik a
Lidl Plus alkalmazasin keresztil a LidItél, a Lidl és adott esetben az egylttmiikodd partnerek ajanlatai-
val, akcidival kapcsolatos, személyre szabott, egyéni érdekl6désiiknek a lehet6 legjobban megfeleld
informdcidkat szeretnének kapni. A Szolgaltatds célja tehat, hogy a Felhaszndlék Iényeges tartalmak-
hoz jussanak, olyan informacidkat azonban lehetdség szerint ne kapjanak, amelyek egyéni érdeklédé-
siikon kivil esnek, azaz szamunkra érdektelenek.

A lényeges tartalom meghatarozasanak alapja a Lidl tarsasagok termékei és szolgaltatasai felé muta-
tott vasarloi és felhasznaldsi magatartds az aldbbiakban ismertetettek szerint. A szolgdltatas az alabbi
felhasznalasi feltételek alapjan vehet6 igénybe.

Az mindenkor érvényes részvételi feltételeket a [Részvételi feltételek] cimen barmikor megtekintheti,
elmentheti vagy kinyomtathatja. A szerz6dés szovegét a szerz6déskotést kovetéen nem taroljuk.

2 Részvételi feltételek

A Szolgéltatas igénybevételének feltétele, hogy On, mint a Ptk. 8:1 § 3. pont szerinti fogyasztd, betdl-
totte a 18. életévet. A Szolgaltatds haszndlata kizarélag magancéllal lehetséges, a Ptk. 8:1 § 4. pont
szerinti vallalkozas a Szolgaltatdst nem veheti igénybe.

3 Regisztracio, fidk és szerz6déskotés

Ahhoz, hogy Szolgdltatasunkat igénybe tudja venni, szlikséges, hogy a regisztracié sordn létrehozzon
egy fidkot a Lidl Plus alkalmazas hasznalatahoz.

A regisztracios folyamat soran, miutan megadta az 0sszes szlikséges adatot, a MyLidl felhasznalé nevét
és jelszavat, a ,, Tovabb” majd a ,,Regisztralok” gomb kivalasztasaval kdtelezé erejl ajanlatot tesz a szol-
galtatds és a szolgaltatas funkcidinak hasznalatara. Az ajanlattal nem keletkeznek az On terhére kolt-
ségek.

A ,Tovdbb” gomb megnyomadsa el6tt a kiilonb6z6 mezbk adatainak torlésével, kiegészitésével, médo-
sitdsdval vagy az alkalmazas bezardsdval barmikor megszakithatja a regisztraciét vagy modosithatja a
rogzitett adatokat. A megadott adatok a regisztracios folyamat befejezését kbvet6en barmikor modo-
sithatok.

A szerz6déskodtésre vonatkozo ajanlata beérkezését kdvetden a regisztracio soran az On altal megadott
e-mail cimre visszaigazolast kiildlink az ajanlat beérkezésérél (a tovabbiakban ,Visszaigazolds”). Ez a
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Visszaigazolas egyuttal a felhasznalasi feltételek/szerz6dés megkotésére (a tovabbiakban ,Szerz6dés-
kotés”) irdnyuld ajanlat résziinkrél torténd elfogadasat is jelenti. On azt kdvetden hasznalhatja a Szol-
galtatast, mihelyt megkapta a Visszaigazolast.

Mivel a Szolgdltatast onkéntesen és téritésmentesen biztositjuk, a fiok l1étrehozasat egyedi esetben
indoklas nélkil jogosultak vagyunk megtagadni.

A regisztracios soran az On altal megadott e-mail cim és mobiltelefonszdm nem lehet hozzarendelve
mas fidkhoz. Szintén tilos olyan e-mail cim, mobiltelefonszam vagy egyéb elérhet6ség megaddsa,
amely nem az Oné, ide értendék els6sorban az Ugynevezett ,eldobhaté (ideiglenes) e-mail cimek”.
Hozzaférési adatait tarolja biztonsagosan. Keriilje, hogy fiokjahoz mds személy részére hozzaférést biz-
tositson.

Afiékjan keresztiil a Lidl-lel lebonyolitott minden interakciét Onnek tulajdonitunk. Ez akkor is irdnyado,
ha fidkjan keresztiil ugyan harmadik személyek hajtottak végre tevékenységet, de a harmadik szemé-
lyek az On felréhaté magatartdsa miatt hasznalhattak fiokjat. Kételes benniinket haladéktalanul tajé-
koztatni minden olyan esetben, ha fidkjat jogosulatlan hasznaltak, valamint hozzaférési adatait meg-
valtoztatni, amennyiben feltételezhetd, hogy fidkjat harmadik személyek hasznaljak.

A Lidl Plus regisztraciéra Onnek az aldbbi lehet&ségek alinak rendelkezésére:

- aLidl Plus alkalmazason keresztiil, mely a kiilonb6z6 mobil platformokon érheté el.

A regisztracid sordn automatikusan vasarldi azonositét kap.

4 A szolgaltatas targya a Lidl Plus alkalmazas hasznalata soran

Jelen 4.pont csak a Lidl Plus alkalmazas hasznalata esetén alkalmazhatd. A, Lidl Plus App haszndlata”
jelen részvételi feltételek értelmében a Lidl Plus alkalmazds hasznalatat jelenti a Lidl Plus fidkjaval vald
elsé bejelentkezéstél kezdve, amely a sikeres regisztraciot kévet6en automatikusan megtorténhet.
4.1 Személyre szabott informacidk

A Szolgaltatds célja a Lidl Plus alkalmazas hasznalata soran az On szdmdra személyre szabott, Iényeges
informécid eljuttatasa, illetve a Lidl Plus applikacién keresztiil azok megjelenitése az On részére, vala-
mint — amennyiben lehetséges — ajanlataink és szolgaltatasaink az On igényeinek megfeleld alakitdsa.
A Lidl Plus programban valé részvétel ingyenes.

A Lidl Plus segitségével a Lidl Plus alkalmazas hasznalata soran sokoldalu, az On igényeihez alakitott
szolgaltatasokhoz juthat. Ez tébbek kdzott kifejezetten az On igényeinek és elvarasainak megfelels
ajanlatokat, nyereményjatékokban (minden esetben promadcids jatékok), exkluzivengedményes és kii-
I6nleges akcidkban vald részvételt jelent. Ezzel a céllal prébaljuk meg meghatarozni a Lidl altal kinalt

termékekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatos érdeklGdését és preferenciait.

Amennyiben egy adatkezeléshez az On hozzajarulasat kérjiik, ugy adatait kizardlag a Lidl Plus alkalma-
zas céljabdl kezeljuk, feltéve, hogy hozzajarulasat megadta.

4.2 Adatgyiijtés és az adatok taroldsa

Az Onnek megfelel ajanlatok eljuttatasa a jelen fejezetben felsorolt adatokon alapul:
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4.2.1  Lidl Plus regisztracio

A regisztracio keretében az alabbi vasarldi torzsadatokat rogzitjik: vezetéknév, utdnév, sziletési idg,
e-mail cim, mobiltelefonszam és preferdlt Lidl-iizlet. Opciondlisan megadhatd még megszolitas, nem
és a lakcim (utca, hazszam, iranyitdszam, varos és orszag). A preferalt Gzlet meghatdrozasahoz valasz-
tdsa szerint — opcionalisan - mobil eszkdzének helymeghatdrozé funkcidja is haszndlhato.

4.2.2 My Lidl adatok

Amennyiben My Lidl fidkjaban életkorilményeivel és érdekl6désével Gsszefliggésben 6nkéntesen
meghatarozott adatokat ad meg, ugy ezen informacidk a Lidl Plus keretében szintén az adatkezelés
részévé valnak.

4.2.3 Uzletkeresé

Amennyiben az lizletben t6rténd vasarlas soran a pénztarnal azonositja magat, rogzitjiik az On altal
felkeresett (izletet, az On &ltal megvasarolt termékeket tipus, mennyiség és &r szerint, az On &ltal be-
valtott kuponokat, a nyugtadsszeget, a pénztarnyugtak atlagos 6sszegét egy bizonyos iddszak alatt, a
vasarlasok gyakorisagat, a fizetés id6pontjat és a hasznalt fizetGeszkoz tipusat. Vasarlasi adatainak Lidl
Plus fi6kjahoz torténé rendelésével lehet8ségiink van arra, hogy kifejezetten az On preferencidihoz és
érdekl6déséhez szabott ajanlatokat és akcidkban torténd részvételt kinalhassunk Onnek.

Az azonositas a pénztarnal aktivan a digitalis Lidl Plus kartyaval térténhet. A Lidl Plus kuponokat csak
akkor veszi figyelembe a rendszer a pénztarnal a fizetési folyamat sordn, ha elGzetesen aktivalta azokat
az alkalmazasban a ,Kuponok” meniipont alatt.

4.2.4 Ugyfélszolgalat

Ha felkeres valamely Lidl tarsasag ligyfélszolgdalatat, azokat az adatokat kezeljik, amelyeket ebben a
vonatkozasban megad szamunkra, illetve az ligyfélszolgalat szamara.

4.2.5 Az alkalmazas hasznalata

A Lidl Plus applikacié haszndlata soran informéaciét gydijtiink arrél az tizletrdl, amelyben On bevasarol.
Ezen tulmenGen valamennyi tartalomrdél, amelyeket az alkalmazasban megtekintett, pl.: aktivalt ku-
ponokrodl, az On értesitési bedllitdsairdl, a nyereményjatékokban valé részvételrsl, megtekintett ter-
mékekrdl, valamint a kivalasztott ,kedvenc tzletérdl”. Adatokat gy(jtiink tovabba az alkalmazassal
valo interakcioirdl, pl.: meglatogatott aloldalak, a hasznalat soran megtekintett oldalak, kattintasok
szama, gorgetések. Rogzitjlik tovabba vasarldi azonositdjat, az alkalmazashoz hasznalt operacidsrend-
szert, az eszkdzazonositét, az On altal bedllitott nyelvet, a kivalasztott orszadgot, valamint az On altal
hasznalt applikacidverzidt. Ezeket az informaciokat az alkalmazas hasznalatardl részben csak a hozza-
jarulasa esetén kezeljlk. Kérjuk, vegye figyelembe [Adatvédelmi tdjékoztatd] adatvédelmi tajékozta-
tonkat.

4.2.6 Bejelentkezési adatok

Bejelentkezési adatai a bejelentkezés sikeres lefolytatasahoz/biztositasahoz keriilnek rogzitésre és fel-
haszndldsra. Bejelentkezési adatai a fiokjabdl torténd kijelentkezésig tarolédnak a Lidl Plus applikacio-
ban abbdl a célbdl, hogy ne kelljen minden Lidl Plus alkalmazasba torténé belépéskor ujra bejelentkez-
nie.
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4.2.7 Partnerajanlatok

A Lidl Plus-szal 6sszefligésben igénybe veheti kivalasztott, harmadik fél partnereink kedvezményes
ajanlatait is.

Egyes esetekben azonban a promdcids kéd megadasa helyett az ajanlatok igénybevételéhez a digitalis
Lidl Plus kartyajaval szlikséges magat azonositani, mint Lidl Plus vasarlé. Az érintett partneriink utéla-
gosan értesit benniinket az adott kedvezményes ajanlat kihasznaldsardl és a kapcsolddd informdacidk-
rol (pl. idépont, mennyiség), aminek révén ajanlatainkat a Lidl Plus vasarlék érdeklédésének megfele-
I6en még céliranyosabban alakithatjuk. A partnerektdl érkezé visszajelzés nem tartalmaz személyes
adatot, kizardlag statisztikai célt szolgal. Ez aldl kivételt képez az az egyedi eset, ha a Lidl Plus-on beliil
kot megallapodast valamely egylUttm{kodési partneriinkkel egy olyan szolgdltatds, ajanlat megkoté-
sére, mely tovabbi kedvezménnyel (pl.: pénzvisszatéritéssel) jar. Ebben az esetben a partnert6l meg-
kapjuk az On elérhet8ségi adatait (e-mail cim és telefonszam), hogy a kedvezményt, akciét mely a szol-
galtatassal jar megfelel6en hozzarendelhessiik Lidl fiokjahoz.

Felhivjuk figyelmiket, hogy harmadik fél partnereink altal kindlt kedvezményes ajanlatokra a harmadik
fél partner altal meghatarozott feltételek iranyaddak, amelyekre Lidl-nek nincs rahatdsa, illetve a fel-
meril6 felelGsségi kérdések is kizardlag a partnert terhelik. A Lidl Plus-szal 6sszefiiggé kedvezmények
érvényesitéséhez szlikséges a jelen felhaszndlasi feltételek mellett a Partner felhasznalasi feltételeinek
az elfogadasa is. A partnerajanlatokat az egylttm(ikodS partner id6rél id6re modosithatja és/vagy el-
tavolithatja.

A Lidl Plus alkalmazason belil id6rél id6ére, példaul arengedményes akcidk keretében, lehetéség van
kedvezményes ajanlatokat kapni egytittm(ikodé partnereinktdl. Ezek az ajanlatok f6szabaly szerint tar-
talmaznak egy, az adott egylttm(ikdodd partner altal hozzarendelt altalanos vagy egyedi azonosité sza-
mot (a tovabbiakban ,promdcids kdd”), amelyet az egylittm{ikdds partnernél térténd bevaltaskor meg
kell adni, vagy ki kell olvasni. Az ajanlatok némelyikéhez a promdcids kéd helyett digitalis hliségkartya-
javal kell azonositania magat Lidl Plus vasarldként. A kuponok nem t6liink szarmazo ajanlatok; az ajan-
latok fogadasara és felhasznaldsara tehat kizardlag az érintett egyttm{ikodd partner feltételei és adat-
védelmi nyilatkozatai vonatkoznak. Ezért a partnerajanlatokat a felajanlé egytttm(ikodé partner id6rél
id6re modosithatja és/vagy eltavolithatja. A partnercégek tajékoztatnak benniinket a kuponok, utalva-
nyok, utalvdnykédok stb. bevaltasardl. Amennyiben a , Partnerkedvezmények” funkcid kilsé hivatko-
zasokat (hiperhivatkozast) tartalmaz harmadik felek weboldalaira, ezen hivatkozott weboldalak tartal-
maért kizarélag a mindenkori lizemeltetd felel.

Abban az esetben, ha a Lidl Plus-on beliil kiillonleges ajanlatot kell adni egylittm{kdds partnereinkkel
torténd szolgaltatasi szerz6dés megkotésére, akkor télik megkapjuk az On elérhetéségeit (e-mail cim
és telefonszam), hogy a kilonleges ajanlatot hozzarendelhessiik a fidkjahoz.

4.2.8 Elektromobilitas szolgaltatas/ E-Mobility

A Lidl Plus alkalmazas lehetGséget biztosit a Lidl Magyarorszag Bt. ("lizemeltet6 tarsasag") altal tze-
meltetett tolt6allomasok haszndlatara is. A szolgaltatds biztositasahoz megfelel6 megallapodast kell
kotni az Gzemeltetd tarsasaggal. A toltési folyamat elinditdasahoz a Lidl Plus alkalmazassal azonositania
kell magat a megfeleld toltéallomason, és el kell inditania a toltési folyamatot. A toltési folyamat meg-
kezdése elGtt kérjlik, csatlakoztassa elektromos jarm(ivét a toltéponthoz, és vélassza ki a kivant toltési
pontot az alkalmazasunkban.

A jelen felhasznalasi feltételek nem vonatkoznak az elektromobilitas szolgaltatas és/vagy a télt6allo-

masok felhasznalasi feltételeire. Itt elsédlegesen az (izemeltets cég specifikus feltételei a meghataro-
zbak.
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4.2.9 Lidl Pay
Altalanos

A Lidl Plus alkalmazas egy mobil fizetési szolgdltatashoz ("Lidl Pay") is hozzaférést biztosit, amellyel
lehetdsége van hitel,-bankkartyaval regisztralni, hogy kényelmesen fizessen mobileszk6zével a vasarolt
arukért vagy szolgaltatasokért kilénbo6z6 fizetési helyeken (pl. pénztar, e- tolt6 stb.). Ehhez a szolgal-
tatashoz Visa, Mastercard vagy Maestro hitel- és bankkartyakat hasznalhat. A mobilfizetési funkcio
haszndlatahoz tovabbi feltételek és az érintett pénzforgalmi szolgaltatdk adatkezelési tajékoztatdi is
vonatkozhatnak. A szlikséges regisztracié a Lidl Plus alkalmazason beliil az érintett pénzforgalmi szol-
galtatd védett kdrnyezetében torténik.

A kartyaregisztracids folyamat menete

A Lidl Pay szolgaltatashoz tobb hitel-/bankkartyat is tarolhat. Miel6tt elsé alkalommal regisztralna kar-
tyat, meg kell adnia egy személyes PIN-kddot. Ez a PIN-kéd nem egyezik meg a hitelkartya PIN-kddjaval,
szabadon hozzarendelheti. Ha mas hitelesitési mddszereket hasznal, az adott szolgaltatdk felhasznalasi
feltételei és adatkezelési tajékoztatdi is érvényesek lehetnek a folyamatra (pl. az Apple TouchlID vagy
FacelD funkcidival kapcsolatban). Miutan az elsé/kezdeti kartyaregisztracio vagy tovabbi kartyak hoz-
zdaddasa megtortént, a fizetési szolgaltatd platformjara keril az alkalmazason beliili kartyaregisztraci-
6hoz. Itt lehet6sége van a sziikséges adatok megadasara (kdrtyaszdm, lejarati datum, hitelkartya biz-
tonsagi szam (CVV2)). A regisztracid visszaigazoldsakor, miutdn a pénzforgalmi platform ellenérizte az
adatokat, egy ugynevezett token generalddik, amely az On Lidl Plus tigyfélprofiljaban keriil tarolasra.
Ez a token egy kartyaadatot nem tartalmazd azonosito, és csak a regisztralt kartya hozzarendelésére
szolgal az On hitel, - bankkartyajahoz a pénzforgalmi szolgaltaté tranzakcidja soran.

Sikeres kartyaregisztracid esetén a pénzforgalmi szolgaltaté elkiildi nekiink a tokent és az On kartya-
szamanak elsé 6 vagy 8 (attdl fuggben, hogy milyen hosszu a bankkartya azonosité szam) és utolsé 4
szamjegyét, valamint a kartya lejarati datumat, és hozzarendeli az On Lidl Plus {igyfélszamlajahoz.

A fizetési folyamat

Amikor lehivja digitalis Lidl Plus Ggyfélkartyajat, egy csuszkaval megadhatja, hogy a pénztarnal mobil-
fizetést kivan-e hasznalni. Ez a bedllitds mindaddig megmarad, amig Ujra meg nem valtoztatja. Ha a
mobilfizetést valasztotta, a digitalis kod generaldasdhoz minden fizetési miuivelet el6tt meg kell adnia
PIN-kodjat. Ez 15 percig érvényes. Ezen 15 perc elteltével Uj kédot kell Iétrehoznia.

A fizetési folyamat soran az On hitel, -bankkartydjat azonosité token a fizetendd 6sszeggel és egyéb
tranzakcidspecifikus adatokkal egyiitt megkiildésre keriil a fizetési szolgaltatonak. Amint visszaigazolja
a tranzakciot, az aruk vagy szolgéltatasok vasarlasa befejezédik, és On megkapja a nyugtat a megfeleld
kartya tranzakcios adatokkal, mint barmely mas aru vagy szolgaltatds hitel, -bankkartyaval torténd va-
sarldsakor.

Annak érdekében, hogy a fizetési folyamatot az (EU) 2015/2366 iranyelv ("PSD 2"), a vonatkozé nem-
zeti végrehajtasi torvények és az (EU) 2018/389 felhatalmazéason alapuld rendelet jogszabalyi rendel-
kezéseinek megfelel§en lehessen végrehajtani, lehet6vé tessziik az On bankja szdmara ligyfél-hitelesi-
tési/azonositasi és el6zetes kockdzatelemzések elvégzését az ilyen Ggyfél-hitelesités/azonositas szik-
ségességének felmérése érdekében. Ezzel biztosithatd, hogy a fizetGeszkozt sajat maga hasznalja, nem
pedig valaki mas rosszindulatt szandékkal. Ez az informacié kiiléndésen az On adataira, az aktudlis tranz-
akcidra és az On kordbbi fizetési el6zményeire vonatkozik.
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A PIN-kéd gondos kezelése

Koteles, hogy (1) ne adja at a mobilfizetéshez beallitott PIN-kddot harmadik félnek, (2) tartsa elkiilo-
nitve a kddot mobiltelefonjatdl, és kilénosen (3) ne tarolja el azt pl. a telefon jegyzetei kbzott.

A Lidl Pay letiltasa
Kilénosen jogosultak vagyunk a Lidl Pay letiltasara az alabbi esetekben:
¢ Ha ez a Lidl vagy a pénzforgalmi szolgdltatd jogos érdekeinek védelme érdekében sziikséges,

e a Lidl Plus alkalmazas vagy a Lidl Pay visszaélésszer(i vagy csalard hasznalata esetén, vagy ha a Lidl
Plus alkalmazas vagy a Lidl Pay visszaélésszer(i vagy csalard hasznalatanak gyanuja meriil fel,

¢ ha a Lidl Pay PIN kddjat 6tsz6r egymas utdn hibasan adta meg.

¢ ha a Lidl Plus alkalmazasban kikapcsolta az Ugynevezett ,kéttényezGs hitelesitést” My Lidl fidkjaban.
Kétlépcsds azonositas esetén minden alkalommal, amikor bejelentkezik My Lidl-fiékjaba, egy ellenérz6
kddot is meg kell adnia, amelyet a nadlunk regisztralt mobiltelefonszamara vagy e-mail cimére kap.

A Lidl Pay letiltasa azt jelenti, hogy a tovabbiakban nem tudja feldolgozni a Lidl Payen keresztili kifize-
téseket. A Lidl Pay letiltasardl lehet6ség szerint a letiltas elStt értesitjlik, az ok megjelolésével. Ugyanez
vonatkozik a feloldasra is

Elfelejtett PIN-kod

Abban az esetben, ha mar nem emlékszik Lidl Pay PIN-kddjara, lehet6sége van megvaltoztatni PIN-
kadjat, és Gjat megadni anélkil, hogy elveszitené a megadott adatokat.

Attol figgben, hogy milyen fizetési adatokat tdrolt a Lidl Pay szolgaltatasban, egyszeri vagy kettGs biz-
tonsagi ellendrzést kell végrehajtania az Uj PIN kdd megadasahoz. A biztonsagi ellen6rzés kérheti a
fizetési adatokat, a mobiltelefon érvényesitését vagy egyéb adatokat, mint pl.: a regisztralt bank,-vagy
hitelkartya lejarati datumat.

Egyéb digitalis ajanlatok

Adatokat kapunk egyéb Lidl vallalkozascsoporthoz tartozd tdrsasag digitdlis alkalmazas, szolgaltatas,
weboldal példaul a Monsieur Cuisine App, Lidl Home App stb. haszndlatardl és amennyiben lehetséges,
ezeket az On személyéhez, e-mail ciméhez vagy ligyfélszdmahoz kapcsoljuk. Az altalunk gydijtott ada-
tokat az Gizletben vasarolt termékekre vonatkozo informdacidkkal is 6sszekapcsoljuk, példaul azért, hogy
kifejezetten az On preferencidira és érdeklédési korére szabott ajanlatokat kinaljunk Onnek, valamint,
hogy felajanljuk Onnek az akcidkban vald részvételt, és hogy jobban Onre szabjuk az esetleges akcidkat,
kiilonosen hirlevelek formajaban.

4.2.10 Mas szolgaltatok hirlevelei
Amennyiben hozzajarulasat adta valamely Lidl vallalkozdscsoport altal mikodtetett szolgdltatas hirle-
vél killdéséhez / fogaddsahoz, gy ezen tarsasagoktdl informacidkat kaphatunk az On a hirlevéllel 6sz-

szefligg6 felhaszndldi magatartasardl, dgy mint, hogy mikor nyitotta meg a hirlevelet, milyen linkekre
kattintott.
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4.2.11 Hirlevél/ Push értesitések/ SMS

A Lidl Plus hasznalata soran figyelemmel kisérjik felhasznaloi magatartasat hirlevelek és egyéb, adott
esetben push értesités vagy SMS formajaban kildott informaciok tekintetében, azt taroljuk és lehets-
ség szerint hozzdrendeljik személyéhez, e-mail ciméhez és vasarldi azonositdjahoz. Nyomon kovetjik
az lizenetek megnyitdsanak id6pontjat és az On altal megtekintett linkeket, kattintott teriileteket, ki-
valasztott termékeket, a haszndlat id6pontjat, id6tartamat és gyakorisagat.

4.3 Adatelemzés

A 4.2. pontban vazolt adatokat adatbazisunkban 6sszevezetjiik. Az adatokat kiértékeljik. A kiértékelés
célja, hogy csak ilyen informdcidkat kiildjiink vagy jelenitsiink meg az On szamdra, amelyek felkeltik
érdekl6dését. A lehetséges termékkereslet meghatarozasara egyebekben matematikai-statisztikai
mddszereket alkalmazunk. Ehhez személyes adatait 6sszehasonlitjuk mds vasarlok adataival. Az 6ssze-
hasonlitas alapjan kovetkeztetni tudunk arra, mely tovabbi, mas, hasonld érdeklédés(i vasarlok altal
keresett termékek és szolgaltatasok kelthetik fel az On és mas vasarlok érdeklédését. A Lidl mindazon-
altal nem vallal jogi felel6sséget azért, hogy az adatkezelés soran On ténylegesen csak olyan ajanlato-
kat kap, amelyek irant érdeklédik. Az applikacio hasznalata soran elemzéseket készitiink, valamint fel-
hasznaloi profilszegmenseket hozunk |étre. Ezeket az adatokat az On személyéhez rendeljiik a jelen
felhasznalasi feltételekben foglalt marketing célokra. Egyebekben altalanos ismereteket nyujt alkalma-
zasunk optimalizaldsahoz és hirdetési kampanyaink sikeréhez is. Hirdetési partnereinknek szamlazasi
célokra statisztikailag feldolgozott, anonim adatokat szolgdltatunk hirdetési kampdanyaik sikerérél. Hir-
detési partnereink nem tudjak ezeket az informécidkat személyesen Onhéz visszavezetni.

A GDPR 9. cikk (1) bekezdése értelmében a személyes adatok kiilonleges kategoriai nem szerepelnek
az értékelésben.

5 A szolgaltatas igénybevételének altalanos kévetelményei

Jelen 5. pont kizardlag a Lidl Plus alkalmazas hasznalatara vonatkozik (a fenti 4. pontban meghataro-
zottak szerint).

A Lidl Plus szolgaltatds igénybevételéhez érvényes mobiltelefonszam, e-mail cim és My Lidl fidk sziik-
séges.

A Lidl Plus applikacio alkalmazasahoz a résztvevének valamelyik alkalmazasboltbdl (App Store, Goolge
Play stb.) le kell toltenie magat a Lidl Plus alkalmazast/ szoftvert. A kiilénb6z6 tipusd mobiltelefonok-
hoz meghatdrozott szoftververzidék allnak rendelkezésre. Bizonyos mobiltipusok esetében technikai
okokbdl nem elérhetd alkalmas szoftver. Amennyiben a résztvevé mindenkori mobiltelefonja esetében
nem elérhetd alkalmas szoftver, a résztvevé nem tudja igénybe venni a Szolgaltatdst. A Lidl Stiftung
mindazonaltal torekszik a lehetd legklilonb6z6bb modelltipusokhoz szoftvert kinalni. A mobil eszkdz6k
piacanak folyamatosan valtozé termékpalettaja miatt a Lidl Stiftungnak nem all médjaban a Szolgalta-
tas igénybevételére alkalmas valamennyi mobiltelefonrdl aktudlis listat megjelentetni.

A szoftver installalasa és a Szolgdltatas igénybevétele rendszeres adatatvitelt feltételez a résztvevd
mobiltelefonja esetében. Az adatatvitel terjedelme és gyakorisaga a Szolgaltatas igénybevételének jel-
legétdl és terjedelmétdl fligg. Az adatatvitellel kapcsolatos koltségeket a résztvevd viseli. Ezek nagy-
saga a résztvev6 és a mindenkori mobilszolgdltatd kozotti szerz6dés szerint alakul.
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Az internetkapcsolat felhasznaldi oldalon torténé megléte és fenntartdsa nem része a Lidl Stiftung szol-
galtatdsainak. Ez kizardlag a résztvevd és az internetszolgaltatdja kozotti szerz6dés targya.

A Lidl Plus Szolgaltatds igénybevételének tovabbi feltételei a kielégité akkumulator toltottségi szint és
képernyéfényers a QR kédok beolvasasahoz.

A résztvevé koteles elvégezni a Lidl altal felkindlt frissitéseket. ErrGl a résztvevs a szoftverhaszndlat
soran értesitést kap. A Lidl Plus alkalmazas manipulalt eszk6zokon (pl. jailbreak, rooting) térténd igény-
bevétele nem megengedett.

6 Az On kotelezettségei
On koteles

e aregisztracid sordn helyes, a valdsagnak megfelel6 adatokat megadni és profiljat naprakészen
tartani;

e jelszavat titkosan kezelni és visszaélés vagy visszaélés gyanuja esetén azt megvaltoztatni;

e a Szolgaltatdst minden esetben a vonatkozd jogszabalyokkal 6sszhangban hasznalni.

7 Elallas
7.1 Elallas joga

On jogosult 14 napon beliil indoklds nélkiil elalini ett8l a szerz6déstél. Az eldlldsi hatarid6 a szerz8dés
megkotésének napjatél szamitott 14 nap.

Az eldllas joganak gyakorlasahoz koteles minket

Lidl Magyarorszag Bt

Radl arok 6.

Telefon: +36 80 020 534

E-mail: adatvedelem@lidlplus.hu

egyértelm nyilatkozattal tdjékoztatni (pl. postai Uton vagy e-mailben kiildott levélben) a szerz6déstdl|
vald elallasra vonatkozé dontésérdl. Erre a célra haszndlhatja a mellékelt elalldsi formanyomtatvanyt,
amely azonban nem kételezd. Az elallasi hatarid6 betartasahoz elegend6, ha az eldllasi jog gyakorlasa-
rol szolo értesitést az eldllasi hataridd lejarta el6tt elkdildi.

7.2 Az elallas kovetkezményei

Ha On eldll a szerz&dést6l, haladéktalanul, de legkésébb attdl a naptdl szamitott 14 napon beliil, amikor
értesitést kaptunk a szerz6dést8l vald eldlldsardl, vissza kell tériteniink az Ontél kapott dsszes kifize-
tést, beleértve a szallitasi kdltségeket is (kivéve az abbdl eredd tobbletkoltségeket, hogy On az altalunk
kinalt legolcsdbb standard szallitasi modtél eltérd szallitasi médot valasztott). Ehhez a visszafizetéshez
ugyanazt a fizetési mddot hasznaljuk, mint amit az eredeti tranzakcié soran hasznalt, kivéve, ha kifeje-
zetten masképp allapodtunk meg Onnel; semmilyen koérilmények k6zétt nem szamitunk fel dijat ezért
a visszafizetésért.
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Ha On azt kérte, hogy a szolgaltatdsok az eldlldsi id6szak alatt kezd6djenek meg, akkor Onnek olyan
ésszer(i 6sszeget kell fizetnie neklink, amely megfelel a szerz6déssel kapcsolatban az eldllasi jog gya-
korlasardl szolo értesités idGpontjaig mar teljesitett szolgaltatdsok ardanyanak a szerzédésben foglalt
szolgaltatasok teljes terjedelméhez képest.

7.3 Elallasi formanyomtatvany

Elallasi formanyomtatvany letolthet6 itt: Formanyomtatvany beillesztése PDF formatumban

8 FelelGsség

Korlatlan felel6sséget vallalunk a szandékosan és sulyos gondatlansagbdl, valamint az élet-, testi- vagy
egészségkarosodasbol eredd karokért.

Enyhe gondatlansag esetén csak lényeges szerzGdéses kotelezettség megsértése esetén vallalunk fele-
IGsséget. A lényeges szerzGdéses kotelezettség ebben az értelemben olyan kotelezettség, amelynek
teljesitése egyaltalan lehetGvé teszi a szerz6dés teljesitését, és amelynek teljesitésére a szerz6d6 fél
bizhat. Ebben az esetben a felelGsség a szerz6déskotés idépontjaban jellemzé és el6reldthatd karra
korlatozodik.

A felelGsség korlatozasa ennek megfelel6en vonatkozik a munkavallaldinkra, megbizottjainkra is.

A kifejezetten ekként meghatarozott garanciadkért és a termékfelelGsségi torvényen alapuld kovetelé-
sekért vallalt felelGsségiinket ez nem érinti.

Minden tovabbi felel§sségiink kizart.

9 Felmondas, torlés

A résztvevé a Szolgaltatasban vald részvételét a , Felhasznaldi fidk torlése” funkcidn keresztil jogosult
barmikor, indoklas nélkil megsziintetni. A Lidl Stiftung részérél torténd, alapos ok nélkili felmondas
10 napos felmondasi id6vel szintén barmikor lehetséges. A felek azonnali hatallyal térténé rendkivili
felmonddashoz vald joga valtozatlanul fennall.

10 Zarorendelkezések

Az Eurdpai Bizottsag a vitarendezéshez egy online portélt biztosit a http://ec.europa.eu/consu-

mers/odr/ weboldalon. Azonban nem vagyunk kotelesek és hajlanddak részt venni a vitarendezési el-
jarasban a fogyasztdi vdlasztottbirdi testilet el6tt.
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